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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Міністерства фінансів України 

_________ №_________

Договір 
про електронний документообіг
від «____»__________ 20__ р. №_________

м. Київ                                                                                  "____" __________ 20__ р.

Контролюючий орган _____________________________________________ 
(найменування контролюючого органу)
в особі _______________________________________________________________

(прізвище, ім’я та по батькові керівника контролюючого органу)
який діє відповідно до Закону України «Про державну службу», з однієї сторони, та особа, що приєдналась до зазначеного договору, шляхом підписання заяви про приєднання (далі – Автор), з іншої сторони (далі – Сторони), уклали цей Договір про електронний документообіг (далі – Договір).
Терміни, що  використовуються в Договорі:

електронна адреса Автора –  адреса електронної пошти (e-mail) – запис, що ідентифікує поштову скриньку Автора, з якої приймаються електронні документи та на яку електронні документи направляються контролюючим органом. 
Інші терміни у цьому Договорі вживаються у значенні, наведеному в Законах України «Про електронні документи та електронний документообіг», «Про електронний цифровий підпис», Порядку електронного документообігу з контролюючими органами, затвердженому наказом Міністерства фінансів України від «___»_________20__р. та зареєстрованому в Міністерстві юстиції України «___»_________20__р. за №________, (далі – Порядок) та інших нормативно-правових актах з питань електронного документообігу.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Предметом цього Договору є визнання електронних документів, поданих Автором у форматі (стандарті), затвердженому в установленому законодавством порядку, з дотриманням вимог щодо реєстрації електронного цифрового підпису (далі – ЕЦП) відповідальних осіб у порядку, визначеному законодавством, засобами телекомунікаційного зв’язку.

1.2. Цей Договір є договором приєднання, що укладається з урахуванням вимог статей 634, 642 Цивільного кодексу України на невизначений строк шляхом приєднання Автора до умов цього Договору. 
Фактом згоди Автора про приєднання до умов цього Договору є прийняття контролюючим органом поданої Автором заяви про приєднання до Договору (далі – Заява про приєднання) за формою, встановленою у додатку 1 до цього Договору. Автор не може запропонувати свої умови Договору.

1.3. Заява про приєднання створюється Автором в електронному вигляді. Заява про приєднання підписується ЕЦП у встановленому порядку та направляється до контролюючого органу.

1.4. Приєднання до Договору надає Автору право, а у визначених законом випадках зобов’язує його подавати до контролюючого органу електронні документи засобами телекомунікаційного зв’язку.

2. ОБОВ’ЯЗКИ І ПРАВА СТОРІН

2.1. Автор зобов’язаний:

2.1.1 надсилати контролюючому органу електронні документи у форматі (стандарті), затвердженому у встановленому порядку, з дотриманням вимог щодо реєстрації ЕЦП ; 

2.1.2 для накладення ЕЦП на електронні документи при їх передачі до контролюючого органу використовувати особистий ключ, відповідно якому посилений сертифікат відкритого ключа надано Автором до контролюючого органу разом із Заявою про приєднання або повідомлення про надання інформації щодо ЕЦП;

2.1.3 забезпечити конфіденційність особистих ключів;

2.1.4 вести архів надісланих до контролюючого органу файлів електронних документів із накладеними на них ЕЦП Автора та отриманих електронних документів з ЕЦП контролюючого органу. Зберігати даний архів протягом строку, передбаченого законодавством для зберігання відповідних документів на паперових носіях;

2.2. Автор має право:

2.2.1 подавати електронні документи до контролюючих органів згідно з порядком, визначеним законодавством, для подання таких документів;
2.2.1 повторно передавати електронні документи засобами телекомунікаційного зв’язку у разі неотримання першої квитанції від контролюючого органу або при надходженні другої квитанції про неприйняття електронних документів;

2.2.2 не надавати електронний документ (якщо інше не передбачено законодавством) до контролюючого органу у паперовому вигляді, якщо її було надіслано в електронному вигляді засобами телекомунікаційного зв’язку, прийнято контролюючим органом, про що відповідну квитанцію було отримано Автором;

2.2.3 подавати заяву про припинення дії Договору;

2.2.4 вимагати виконання зобов’язань за цим Договором.

2.3. Контролюючий орган зобов’язаний:

2.3.1 забезпечувати приймання електронних документів Автора у строки, визначені законодавством, та їх обробку;

2.3.2 забезпечувати відправлення квитанцій на електронну адресу Автора;

2.3.3 забезпечувати зберігання i конфіденційність отриманих в електронному вигляді документів.

2.4 Контролюючий орган має право: 

2.4.1 запроваджувати нові програмно-технічні та технологічні засоби, розроблені для поліпшення електронного документообігу;

2.4.2 відправляти повідомлення Авторам у разі оновлення програмного забезпечення або запровадження нових форматів (стандартів) електронних документів, програмно-технічних та технологічних засобів для поліпшення електронного документообігу тощо;
2.4.3 зупиняти (поновлювати) дію Договору за наявності відповідних підстав;
2.4.4. вимагати від Автора виконання зобов’язань за цим Договором.

3. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

3.1. За невиконання або неналежне виконання обов’язків за цим Договором Сторони несуть відповідальність згідно з чинним законодавством України.

3.2. Автор несе відповідальність згідно з чинним законодавством за неподання електронних документів та недостовірність інформації, що міститься в електронних документах, переданих до контролюючого органу.

3.3. Контролюючий орган не несе відповідальності за порушення обміну електронними документами, що виникло внаслідок несправності будь-яких засобів телекомунікаційного зв’язку, відключення та перебоїв у мережах живлення, несправності апаратних засобів Автора або у разі настання обставин непереборної сили.

4. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПІРНИХ ПИТАНЬ
4.1. У разі наявності підстав, визначених пунктом 4.2 цього Договору, контролюючий орган повідомляє Автора про зупинення дії цього Договору до врегулювання відповідних спірних питань шляхом направлення Автору рішення про зупинення дії Договору (далі – Рішення) із зазначенням причини, дати і номера електронного документа, що є предметом спору.
Про зупинення дії Договору контролюючий орган повідомляє Автора у день прийняття такого Рішення.

4.2. Зупинення дії Договору відбувається за наявності підстав, визначених пунктом 14 розділу ІІІ Порядку: 
отримання інформації від АЦСК про завершення строку чинності (або скасування) посиленого сертифіката керівника;
отримання з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань (далі – Єдиний державний реєстр) інформації про зміну керівника (підписувача);

наявність в Єдиному державному реєстрі запису про державну реєстрацію припинення Автора;

наявність в Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків інформації про закриття реєстраційного номера облікової картки платника податків Автора Заяви про приєднання (керівника) у зв’язку зі смертю.
4.3. Вирішення спірних питань здійснюється у 5-денний строк від дня направлення Автору Рішення та оприлюднення його на офіційному веб-порталі ДФС. У разі усунення Автором протягом встановленого строку, визначеного у Рішенні, підстав контролюючий орган приймає рішення про поновлення дії Договору. 

4.4. Рішення про зупинення дії Договору може бути оскаржене в адміністративному порядку відповідно до вимог статті 56 Податкового кодексу України або у судовому порядку.

4.5. Дію Договору може бути поновлено виключно тим контролюючим органом, яким було прийняте рішення про зупинення дії Договору (для платників податків, які протягом бюджетного року змінили місцезнаходження, після закінчення бюджетного року – контролюючим органом за основним місцем обліку), під час проведення процедури його адміністративного чи судового оскарження.
Рішення контролюючого органу про поновлення дії Договору викладається з описом ситуації, посиланням на Кодекс та цей Порядок, зазначенням мотивів та обґрунтувань прийняття такого рішення, оформляється на бланку та підписується керівником органу чи особою, яка виконує його обов’язки або є заступником керівника, і направляється автору разом із супровідним листом не пізніше наступного робочого дня з дня його прийняття.
5. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ

5.1. Договір є укладеним, починаючи з моменту прийняття Заяви про приєднання та діє до моменту припинення його дії.
5.2. З моменту укладання цього Договору всі попередні домовленості та укладені правочини між Автором та контролюючим органом з питань електронного документообігу втрачають чинність.

5.3. Договір припиняється у разі:

не усунення протягом встановленого строку Автором підстав зупинення дії Договору, визначених у рішенні про зупинення дії Договору;  
подання Автором у встановленому порядку Заяви про припинення дії Договору.
5.4. У разі припинення дії Договору надісланий Автором електронний документ не приймається.

6. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА РЕКВІЗИТИ
	Контролюючий орган:
	
	

	

	(найменування контролюючого органу)

	

	(код ЄДРПОУ)

	

	

	(місцезнаходження)

	в особі
	


