
Звіт 
за результатами проведення публічного громадського обговорення та електронних консультацій з громадськістю 

щодо проекту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку обміну інформацією між 
Державною прикордонною службою, Державною податковою службою, Державною митною службою та 

суб’єктами господарювання, що мають дозволи на відкриття та експлуатацію магазинів безмитної торгівлі, щодо 
реквізитів паспортних документів громадян – покупців алкогольних напоїв та тютюнових виробів у магазинах 

безмитної торгівлі»

№ з/п Автор пропозицій та 
зауважень

Зміст пропозицій та зауважень Відмітка про врахування з відповідним 
обґрунтуванням (враховано, враховано 

частково, не враховано), позиція 
Міністерства фінансів України

1 Спільне українсько-
німецько-швейцарське 
підприємство у формі ТОВ 
«Д'юті фрі Трейдінг»

До підпункту 1 пункту 2 проекту 
Постанови:
Пропозиція (запропонована редакції 
визначення терміну)

Одна доба  - це 24 години, початок доби: 
00 год. 00 хв. 00с., закінчення доби: 23 год. 
59 хв. 59 с. 
Зауваження:

«Визначення «одна доба», яке 
передбачено в проекті Постанови не 
узгоджується із вимогами Закону України 
від 10.08.2023 № 3326-ІХ, що може 
призвести до двоякого трактування норм. 
Норми вказані в постанові можуть 
протирічити одна одній, а також Закону 
України від 10.08.2023 № 3326-ІХ. В чому це 
полягає: 

Не враховано

Законом України від 10.08.2023 
№ 3326-ІХ визначено, продаж магазинами 
безмитної торгівлі тютюнових виробів та 
алкогольних напоїв одній особі протягом 
однієї доби тобто 24 години.

Для цілей Порядку, що затверджується 
проектом Постанови встановлено, що 
термін «одна доба» вживається в значенні, 
як проміжок часу тривалістю 24 години з 
моменту закінчення прикордонного 
контролю. 

Вказане визначення терміну «одна 
доба» спрямоване на виконання вимог 
Закону України від 10.08.2023 № 3326-ІХ 
в частині дотримання магазинами 
безмитної торгівлі вимог щодо обмежень 
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- по перше, Закон України від 10.08.2023 
№ 3326-ІХ, обмежує продаж магазинами 
безмитної торгівлі тютюнових виробів та 
алкогольних напоїв одній особі протягом 
однієї доби.

Тобто законодавець пов’язує часовий 
проміжок, - добу, із саме продажем 
тютюнових виробів та алкогольних напоїв 
одній особі в магазині безмитної торгівлі, і 
зовсім не пов’язує такий часовий проміжок 
із закінченням особою прикордонного 
контролю.

Отже, вищезгадана норма, яка вказана в 
проекті в проекті Постанови прямо 
протирічить Закону України від 10.08.2023 
№ 3326-ІХ, та не враховує багато інших 
чинників, які впливають в тому числі і на 
права осіб, які саме протягом законодавчо 
встановленого строку можуть придбавати 
товари в магазинах безмитної торгівлі, а не 
протягом строку, який встановлює 
підзаконний нормативний акт, дає двояке 
розуміння норм, та не відповідає Закону 
України від 10.08.2023 № 3326-ІХ.

Більше того, норма, яка вказана в проекті 
Постанови не враховує багато інших 
обставин, що впливають на часовий 
проміжок між закінченням прикордонного 

продажу тютюнових виробів та 
алкогольних напоїв одній особі протягом 
однієї доби та виключає можливість 
неоднозначного трактування вказаного 
терміну, яке може бути спрямоване на 
порушення вимог цього Закону, а також 
забезпечує право покупця на придбання 
товарів на продаж яких діють встановлені 
Законом обмеження у встановлений 
проміжок часу.     
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контролю та придбанням особою товару, 
таких як наприклад черги на кордоні, тощо. 

- по друге, при продажу товарів в 
магазинах безмитної торгівлі програмне 
забезпечення внутрішньої системи 
контролю суб’єкта господарювання може 
бути налаштоване виключно таким чином, 
що дає змогу фіксувати час реалізації 
(продаж) тютюнових виробів та алкогольних 
напоїв одній особі та здійснювати 
контрольні заходи за певний проміжок часу 
(як це викладено у пропозиції), і ні в якому 
разі не дає можливості визначити проміжок 
часу з моменту закінчення прикордонного 
контролю та/або дати часу перетину кордону 
(2 частина пункту 10 Порядку) так як він 
суб’єкту господарювання не відомий.»

2 Спільне українсько-
німецько-швейцарське 
підприємство у формі ТОВ 
«Д’юті фрі Трейдінг»

До підпункту 2 пункту 2 проекту 
Постанови:
Пропозиція (запропонована редакції 
визначення терміну)

Реквізити паспортного документа  - 
серія (за наявності), номер паспортного 
документа громадянина – покупця товарів, 
щодо яких законом встановлено обмеження 
обсягів їх реалізації.
 

Не враховано

Законом України від 10.08.2023 
№ 3326-ІХ визначено, продаж магазинами 
безмитної торгівлі тютюнових виробів та 
алкогольних напоїв одній особі.

Для цілей Порядку, що затверджується 
проектом Постанови встановлено, що 
термін реквізити паспортного документа 
включає серію (за наявності), номер, 
країна видачі паспортного документа 
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Зауваження:
«Реквізити паспортного документу 

покупця, при придбанні товару, на даний 
момент передаються до системи обліку 
даних реєстраторів розрахункових операцій 
центрального органу виконавчої влади, що 
реалізує державну податкову політику 
утримувачем магазину безмитної торгівлі і 
містять:

- серію (за наявності);
- номер паспортного документа 

громадянина.
Внесення додатково в касовий чек 

утримувачем магазину безмитної торгівлі 
інформації щодо країни видачі паспортного 
документа може призвести до складності 
щодо:

- внесення додаткових реквізитів в 
касовий чек, і в подальшому, передачі 
коректних даних до системи обліку даних 
реєстраторів розрахункових операцій 
центрального органу виконавчої влади, що 
реалізує державну податкову політику;

- аналізу самого паспортного документу 
безпосередньо касиром при продажу товару 
та введенні інформації, т. я. країни мають 
офіційні назви, і деякі із них дуже великі, 
наприклад офіційна назва Англії: «The 

громадянина – покупця товарів, щодо яких 
законом встановлено обмеження обсягів їх 
реалізації. 

Міжнародною організацією зі 
стандартизації (ISO) визначено коди країн 
(ISO - 3166), які не дублюються.

Крім цього, відповідно до пункту 3.4.7. 
вимог ІКАО «Посібник зі спрощення 
формальностей» (doc 9957) встановлено, 
що документ особи власника і дані про 
документ розділені на зони, зокрема, тип 
документа і держава або організація 
видачі.
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United Kingdom of Great Britain and Northern 
Ireland».

В проекті постанови КМУ не йде мова 
саме про скорочену назву країни в 
паспортному документі, але і скорочена 
назва країни може також призвести до 
деяких неточностей, так як різні країни по 
різному відображають інформацію в своїх 
паспортних документах, і якщо із 
Європейськими паспортними документами 
питань не може виникати, то країни Азії, 
Африки тощо мають свої особливості в 
паспортних документах. Прикордонна та 
митна служби є органами, де працюють 
фахівці, які проходять спеціальну 
підготовку, щоб точно аналізувати любий 
паспортний документ, і інформацію, яка в 
ньому відображена, касири магазинів 
безмитної торгівлі не проходять таку 
підготовку на державному рівні, отже 
вимоги визначені в проекті Постанови КМУ 
є не доцільним щодо питань відображення 
інформація про країну видачі паспортного 
документу.

Пропонуємо не відображати інформацію 
про країну видачі паспортного документа в 
розрахунковому документі (касовому чеку), 
у зв’язку із вищевикладеним, та просимо 
взяти до уваги, що ідентифікація особи без 
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цієї інформації і так буде стовідсоткова, т.я. 
в розрахунковому документі (касовому чеку) 
зазначається серія та номер паспорту, що є 
абсолютно достатньо при обміні інформації 
між митною, прикордонною та податковою 
службами.»


