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Цей тренінг являє собою 4-х годинний курс,  

який проводиться 03 жовтня 2024 року з 10:00 до 14:00 за київським часом

ЦІЛІ НАВЧАННЯ

Розуміння унікального партнерства між радою, вищим керівництвом та функцією 

внутрішнього аудиту.

Забезпечити успіх організації, визнаючи кожну групу в рамках цього партнерства.

Сприяти ефективному управлінню функцією внутрішнього аудиту.

Заохочувати дискусії щодо обов’язків та основних умов діяльності внутрішнього 

аудиту, необхідних для дотримання стандартів. 

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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Матеріали курсу. Матеріали курсу будуть розіслані електронною 

поштою після сьогоднішнього тренінгу та відображатимуться на 

екрані протягом усієї навчальної сесії (поточні/попередні матеріали 

тренінгів будуть розміщені на веб-сайті Міністерства Фінансів 

України у розділі Департаменту гармонізації ДВФК за посиланням  

https://mof.gov.ua/uk/provedeni-zahodi-z-pitan-dvfk або QR-кодом.

Запитання. В кінці нашого тренінгу буде сесія питань та відповідей. Разом з тим, якщо у 

вас будуть запитання, не зволікайте, піднімайте руку та задавайте їх. Команда викладачів 

опрацює питання, на які не вдасться відповісти відразу, ми надішлемо учасникам відповіді 

на їх електронну пошту.

Попередження про запис. Зауважте, що заняття буде записуватися для цілей навчання 

та документування. Беручи в ньому участь, ви погоджуєтеся на запис.

Присутність на тренінгах щодо GIAS.

Присутність важлива, щоб забезпечити отримання всіма учасниками необхідної програмної 

інформації та навчальних матеріалів.

Зверніть увагу, що для отримання сертифіката про проходження курсу 

необхідно виконати такі вимоги:

	� Бути присутніми протягом принаймні 90% тривалості заняття.

	� Пройти опитування перед початком курсу та після його завершення.

	� Пройти оцінювання курсу.

У разі оголошення повітряної тривоги, зауважте, що тренінг проводиться в безпечному 

місці, отже не буде перериватись, оскільки здійснюється запис для навчальних та 

документальних цілей.

Цей тренінг був розроблений для Департаменту гармонізації державного внутрішнього 

фінансового контролю Міністерства фінансів України і не призначений для використання 

будь-якими іншими сторонами. Крім того, цей тренінг ґрунтується на галузевих практиках 

і вимогах чинних законів і нормативно-правових актах станом на 3 жовтня 2024 року. Такі 

практики, закони й нормативні акти можуть змінюватися, тому учасникам тренінгу слід 

регулярно стежити за оновленими рекомендаціями щодо змісту цього тренінгу.

Глобальні стандарти внутрішнього аудиту (GIAS), випущені 9 січня 2024 року та розроблені 

Інститутом внутрішніх аудиторів (IIA), є основою цієї презентації. Переклад термінів на 

українську мову, використаних у цій презентації, є неофіційним. Офіційний переклад 

термінології цих стандартів, який буде затверджений IIA, може відрізнятися від того, що 

було застосовано.

Стандарти USAID (ADS) вимагають, щоб учасники були присутніми мінімум 

протягом 90% загальної тривалості курсу, щоб вважатися такими, що його пройшли.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ПРОФЕСІЙНИЙ СЛОВНИК  

ВНУТРІШНЬОГО АУДИТОРА

Внутрішній аудит / ВА (internal auditing) – це незалежна та об’єктивна діяльність з надання 

впевненості та консультування, що має додавати вартості організації та покращувати її діяльність. 

Внутрішній аудит допомагає організації досягти поставлених цілей за допомогою систематичного, 

послідовного підходу до оцінки і підвищення ефективності процесів управління організацією, 

управління ризиками та контролю. 

Керівник внутрішнього аудиту / Керівник ВА (chief audit executive) – керівник, який несе 

відповідальність за ефективне управління всіма аспектами діяльності функції внутрішнього аудиту 

та якісне надання послуг внутрішнього аудиту відповідно до Міжнародних стандартів внутрішнього 

аудиту. У різних організаціях ця посада може називатися по-різному та (або) передбачати різні 

обов’язки.

Функція внутрішнього аудиту / Функція ВА (internal audit function) – фахівець або група 

фахівців, відповідальні за надання організації послуг із забезпечення впевненості та консалтингу.

Рада (в т.ч. Аудиторський комітет) / АК (board) – вищий керівний орган, наділений 

повноваженнями здійснювати загальне керівництво в організації, як-от: рада директорів; комітет з 

аудиту; рада керівників; група виборних посадових осіб або осіб, призначених на посаду з політичних 

мотивів; інший орган, що має повноваження щодо здійснення відповідних функцій загального 

управління. В організації, де є більше одного керівного органу, «Рада» означає орган або органи, 

уповноважені наділяти функцію внутрішнього аудиту відповідними повноваженнями та обов’язками. 

За відсутності таких, під «Радою» розуміють особу або групу осіб, які діють як вищий керівний орган. 

Сюди відносять керівника організації та вище виконавче керівництво.

Вище виконавче керівництво (senior management) – найвищий рівень виконавчого керівництва 

організації, яке несе кінцеву відповідальність перед Радою за виконання стратегічних рішень організації. 

Зазвичай являє собою групу осіб, яка включає генерального директора або керівника організації.

Послуги з надання впевненості (assurance services) – послуги, у межах яких внутрішні 

аудитори проводять об’єктивну оцінку з метою забезпечення впевненості. Прикладами цих послуг 

є завдання з комплаєнс-аудиту, фінансового аудиту, операційного аудиту (аудиту ефективності) та 

аудиту інформаційних технологій. Внутрішні аудитори можуть забезпечувати обмежену або розумну 

впевненість залежно від характеру, строків і обсягу виконуваних процедур.

Консультаційні послуги, консалтинг (advisory services) – послуги, у межах яких внутрішні 

аудитори надають рекомендації зацікавленим сторонам організації без забезпечення впевненості 

або прийняття на себе управлінських обов’язків. Характер і обсяг консультаційних послуг підлягають 

узгодженню з відповідними зацікавленими сторонами. До прикладів консультаційних послуг належать 

консультування з розроблення та впровадження нових політик, процесів, систем і продуктів, надання 

експертних послуг; проведення навчання, а також обговорень з питань ризиків і контрольних процедур. 

Консультаційні послуги також називають «консультуванням».

Управління (governance) – сукупність процесів та організаційних структур, що формується Радою 

для інформування, управління та моніторингу діяльності організації з метою досягнення поставлених 

цілей.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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Вплив (impact) – результат або вплив події. Подія може чинити як позитивний, так і негативний 

вплив на досягнення організацією її стратегічних або бізнес-цілей.

Конфлікт інтересів (conflict of interest) – ситуація, дії або відносини, які можуть вплинути 

на здатність внутрішнього аудитора формувати об’єктивні професійні судження або об’єктивно 

виконувати свої обов’язки, або сприйматись такими, що здійснюють впливають.

Незалежність (independence) – свобода від умов, які чинять негативний вплив на здатність функції 

внутрішнього аудиту виконувати свої обов’язки неупереджено.

Положення (політика, статут) про внутрішній аудит / Положення про ВА (internal audit 

charter) – внутрішній документ, що встановлює повноваження внутрішнього аудиту, його місце в 

організації, підзвітність, сферу охоплення, види послуг та інші характеристики.

Повноваження внутрішнього аудиту / Повноваження ВА (internal audit mandate) – 

повноваження, роль та обов’язки внутрішнього аудиту, які можуть встановлюватися Радою та (або) 

законодавчими та (або) нормативними актами.

Громадський сектор (public sector) – органи державної влади та місцевого самоврядування, 

громадські організації, а також усі контрольовані або фінансовані ними установи, підприємства та інші 

організації, які виконують програми, постачають товари або надають послуги в інтересах суспільства.

Програма забезпечення та підвищення якості / ПЗПЯ / QAIP (quality assurance and 

improvement program) – програма, розроблена керівником внутрішнього аудиту для оцінки 

та забезпечення відповідності Міжнародним стандартам внутрішнього аудиту, досягнення цілей 

ефективності та постійного вдосконалення роботи функції внутрішнього аудиту. Програма включає в 

себе проведення внутрішніх і зовнішніх оцінок.

План роботи внутрішнього аудиту / План роботи ВА (internal audit plan) – документ, що 

формується керівником внутрішнього аудиту, який визначає аудиторські завдання та інші послуги 

внутрішнього аудиту, які, як очікується, будуть виконані протягом певного періоду. План має 

враховувати ризики та бути динамічним, зі своєчасними коригуваннями у відповідь на зміни, що 

впливають на організацію.

Зацікавлена сторона (stakeholder) – сторона, яка прямо або опосередковано зацікавлена 

в діяльності та результатах організації. До зацікавлених сторін належать Рада, вище виконавче 

керівництво, співробітники, клієнти, постачальники, акціонери, регулюючі органи, фінансові установи, 

незалежні аудитори, суспільство та інші.

Робоча документація, робочі документи (workpapers) – документація щодо роботи, виконаної 

внутрішнім аудитом під час планування та виконання аудиторських завдань. Документація містить 

підтверджувальну інформацію для спостережень і висновків за підсумками виконання аудиторського 

завдання.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ВСТУПНЕ СЛОВО

БУГРАК  

ІГОР МИХАЙЛОВИЧ 

Директор Департаменту 

гармонізації державного 

внутрішнього фінансового 

контролю Міністерства 

фінансів України

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ЗНАЙОМСТВО З ДОПОВІДАЧАМИ

ДАНІЕЛЬ ДОМКЕ  

(DANIEL DOMKE) 

Головний фасилітатор 

Даніель Домке (Daniel Domke) – обіймає посаду Менеджера-

консультанта «Делойт» (з 2022 року), основна діяльність якого 

зосереджена на послугах внутрішнього аудиту для федеральних 

відомств, органів влади штату та органів місцевого самоврядування.

Даніель має понад 18 років досвіду роботи у сфері аудиту, зокрема 

понад 10  років співпраці з багатьма федеральними управліннями 

генеральних інспекторів. Серед них Офіс спеціального генерального 

інспектора з питань відбудови Афганістану (SIGAR), Державний 

департамент США, Міністерство фінансів США та «Лігал Сервісез 

Корпорейшн» (Legal Services Corporation). 

Даніель має глибокі знання та досвід щодо стандартів і процесів 

аудиту, оцінювання, принципів внутрішнього контролю та управління 

ризиками, вимог щодо надання федеральної допомоги і грантів, 

передової практики державного нагляду та управління діяльністю, 

а також взаємодії федеральних органів з міжнародними урядовими 

організаціями, органами влади штатів та органами місцевого 

самоврядування. 

ГЕОРГІЙ ЛЕЩИНСЬКИЙ  

(GEORGE LESHCHYNSKYI)

Співфасилітатор

Георгій Лещинський (George Leshchynskyi) обіймає посаду 

Старшого експерта USAID SOERA з питань внутрішнього аудиту та 

внутрішнього контролю, надаючи технічну підтримку Міністерству 

Фінансів України щодо посилення зазначених напрямків.

Георгій має понад 12 років досвіду роботи в сфері внутрішнього 

аудиту та ризик-менеджменту. В тому числі досвід запуску функції 

внутрішнього аудиту з «нуля», як в державному, так і комерційному 

секторі. Працював на керівних посадах в державному секторі та 

комерційних корпораціях, таких як BNP Paribas Group, DTEK Energy, 

IDS International.

Георгій має глибокі знання та досвід щодо застосування міжнародних 

стандартів внутрішнього аудиту, включаючи організацію та управління 

функцією внутрішнього аудиту. Володіє практиками налаштування 

ефективної діяльності внутрішнього аудиту та впровадження 

передових інструментів. 

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ЗНАЙОМСТВО З ДОПОВІДАЧАМИ

МИКОЛА РОЄНКО 

(MYKOLA ROIENKO) 

Співфасилітатор

Микола Роєнко (Mykola Roienko) обіймає посаду Старшого 

експерта в проєкті USAID SOERA з напрямку внутрішнього аудиту та 

контролю, надаючи технічну підтримку Міністерству Фінансів України 

щодо посилення зазначених напрямків.

Микола має понад 20 років досвіду в галузі внутрішнього аудиту, 

комплаєнсу, ризик-менеджменту та бюджетування, зокрема у таких 

компаніях, як Deloitte, Ernst & Young, а також в державному секторі, у 

компаніях ДК «Укроборонпром» та ДУ «Фонд енергоефективності». 

Він спеціалізується на впровадженні функцій внутрішнього аудиту та 

комплаєнсу, проведенні внутрішніх розслідувань щодо можливих 

зловживань, а також аналізі ефективності бізнес-процесів.

Микола має значний досвід і знання у застосуванні міжнародних 

стандартів внутрішнього аудиту, зокрема в організації та управління 

функцією внутрішнього аудиту. Він добре знайомий із практиками 

побудови ефективної системи внутрішнього аудиту та впровадження 

сучасних інструментів для підвищення її результативності.

ОЛЕНА ШИШЛОВА 

(OLENA SHYSHLOVA)

Співфасилітатор 

Олена Шишлова (Olena Shyslova) обіймає посаду Старшого 

експерта USAID SOERA з питань внутрішнього аудиту та внутрішнього 

контролю, надаючи технічну підтримку ДАСУ щодо посилення 

зазначених напрямків.

Олена має понад 12 років досвіду роботи в сфері внутрішнього 

аудиту. В тому числі досвід розробки методології та оцінки ризиків, 

як в державному, так і комерційному секторі. Працювала на керівних 

посадах в державному секторі та комерційних корпораціях, таких як 

BNP Paribas Group, Метінвест, UniCredit Group.

Олена має глибокі знання та досвід щодо застосування міжнародних 

стандартів внутрішнього аудиту. Володіє практиками налаштування 

оцінки якості функції внутрішнього аудиту та впровадження 

передових інструментів. 

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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Global IA Standards™ (Огляд)

PURPOSE OF THE STANDARDS

Скеровувати міжнародну професійну практику діяльності внутрішніх аудиторів і служити базою для 

оцінювання та підвищення якості роботи функції внутрішнього аудиту. В основі Стандартів 

лежать керівні принципи, дотримання яких дає змогу ефективно проводити внутрішній аудит.

NEW STANDARDS STRUCTURE

Нова структура Стандартів охоплює: 

	� 5 СФЕР (ДОМЕНІВ); 

	� 15 ПРИНЦИПІВ; 

	� 52 СТАНДАРТИ. 

Стандарти містять вимоги (фрази зі словом «ПОВИНЕН»), фактори, які необхідно враховувати 

під час впровадження (настанови) і докази відповідності (вимоги). 

Ці компоненти допомагають внутрішнім аудиторам дотримуватися принципів і досягати мети 

внутрішнього аудиту.
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Цей розділ окреслює вимоги до керівників ВА (CAE), які повинні тісно 

співпрацювати з радою директорів для створення функції внутрішнього 

аудиту, забезпечення її незалежності та нагляду за її діяльністю, а також 

окреслює обов’язки вищого керівництва, які підтримують обов’язки ради 

директорів та сприяють ефективному управлінню функцією внутрішнього 

аудиту.

ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Стандарт 6.1 Мандат (повноваження) ВА

Стандарт 6.2 Положення про ВА

Стандарт 6.3 Рада та вище виконавче керівництво

ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Стандарт 7.1 Організаційна незалежність

Стандарт 7.2 Кваліфікація Керівника ВА

ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Стандарт 8.1 Взаємодія з Радою

Стандарт 8.2 Ресурси

Стандарт 8.3 Якість

Стандарт 8.4 Зовнішня оцінка якості

6

7

8
ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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Належні механізми управління мають важливе значення для того, щоб 

функція ВА була ефективною. Керівник ВА є невід’ємною частиною структури 

управління функцією ВА, забезпечуючи необхідний нагляд і стратегічне 

управління, націлене на забезпечення відповідності організаційним цілям і 

дотримання Стандартів ВА. Нижче наведено визначення посади керівника 

ВА (САЕ) та еквівалент цієї ролі в державному секторі України.

КЕРІВНИК ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ (САЕ)  

CHIEF AUDIT EXECUTIVE 

Керівник, який несе відповідальність за ефективне управління всіма аспектами діяльності функції ВА 

та якісне надання послуг внутрішнього аудиту відповідно до Міжнародних стандартів ВА. У різних 

організаціях ця посада може називатися по-різному та передбачати різні обов’язки.

ЕКВІВАЛЕНТ В ДЕРЖСЕКТОРІ УКРАЇНИ

В якості еквівалентного прикладу із практики державного сектору України, можна сприймати 

наступні посади:

	� Директор департаменту внутрішнього аудиту.

	� Керівник управління/відділу внутрішнього аудиту.

	� Керівник сектору внутрішнього аудиту.

	� Головний спеціаліст із внутрішнього аудиту.

	� Головний спеціаліст із внутрішнього аудиту та фінансового контролю.

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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Належні механізми управління мають важливе значення для гарантування 

ефективності функції ВА. Рада являється фундаментальним компонентом 

в структурі управління, що в свою чергу забезпечує нагляд за діяльністю 

функції ВА, підтримуючи її незалежність та ефективність. Нижче наведено 

визначення Ради та її еквівалент в державному секторі України.

РАДА (BOARD)

Термін «Рада» в GIAS охоплює широкий спектр різних управлінських структур (наприклад, рада 

директорів, аудиторський комітет, рада керуючих, група обраних посадових осіб або осіб, 

призначених на посаду з політичних мотивів, а також інший орган, який має повноваження щодо 

відповідних управлінських функцій). У Домені ІІІ Рада представлена, як орган, який надає мандат 

(повноваження, роль та обов’язки) на здійснення функції внутрішнього аудиту.

Державний сектор: оскільки Рада в державному секторі може бути органом, наділеним тільки 

політичними функціями, вона може не мати повноважень щодо діяльності керівника ВА та функції 

внутрішнього аудиту, як це визначено в Стандартах. 

ЕКВІВАЛЕНТ В ДЕРЖСЕКТОРІ УКРАЇНИ

В якості еквівалентного прикладу із практики державного сектору України, можна сприймати 

наступне: відповідно до норм ПКМУ №1001 від 28.09.2011, для проведення фахових консультацій 

та розгляду питань, пов’язаних із провадженням діяльності з внутрішнього аудиту, підготовки 

рекомендацій щодо її удосконалення в державному органі може утворюватися Аудиторський 

комітет як консультативно-дорадчий орган.

Основними завданнями АК визначено:

	� сприяння організаційній і функціональній незалежності ВА;

	� забезпечення умов та ресурсів для ВА;

	� обговорення результатів діяльності ВА;

	� обговорення результатів оцінки якості ВА;

	� надання пропозицій вдосконалення ВА;

	� надання фахових консультацій та розгляд питань, пов’язаних з організацією та здійсненням 

внутрішнього контролю.

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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Належні механізми управління мають важливе значення для гарантування 

ефективності функції ВА. Вище керівництво є життєво важливим компонентом 

структури управління функцією ВА, надаючи необхідну підтримку та 

ресурси для забезпечення її операційної ефективності та відповідності цілям 

організації. Нижче наведено визначення вищого виконавчого керівництва 

та його еквівалент в державному секторі України.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

Найвищий рівень виконавчого керівництва організації, яке несе кінцеву відповідальність перед 

Радою за виконання стратегічних рішень організації. Зазвичай являє собою групу осіб, яка включає 

генерального директора або керівника організації.

Державний сектор: вище керівництво може визначатися інакше, ніж у Стандартах. Коли цей 

термін використовується для позначення керівництва об’єкта аудиту, необхідно передбачити 

належні запобіжники для забезпечення незалежності внутрішнього аудиту, для того, щоб мітигувати 

(нівелювати) ризики втручання в роботу функції ВА.

ЕКВІВАЛЕНТ ВИЩОГО КЕРІВНИЦТВА  

В ДЕРЖСЕКТОРІ УКРАЇНИ

В якості еквівалентного прикладу із практики державного сектору України, можна сприймати 

наступні посади:

	� Міністри Міністерств.

	� Голова Київської міської державної адміністрації. Голови обласних державних адміністрацій, 

районних державних адміністрацій.

	� Голови державних агентств та інших органів виконавчої влади, наприклад ДКСУ, ПФУ, 

АМКУ, АРМА, НАЗК, НАДС, тощо.

	� Голови національних комісій, наприклад НКРЕКП, КРАІЛ, НКЕК, ЦВК, тощо.

	� Голови судових органів, наприклад ВАКС, ВСУ, КСУ, ВРП.

ДЛЯ НОТАТОК
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Керівник ВА підкреслює критичну важливість «суттєвих умов» Раді та 

вищому виконавчому керівництву.

ЗУСТРІЧІ З РАДОЮ ТА ВИЩИМ ВИКОНАВЧИМ 

КЕРІВНИЦТВОМ, НАПРАВЛЕНІ НА:

	� Узгодити важливість досягнення ВА своєї мети та цілі.

	� Обговорити принципи, які забезпечують управління ВА.

	� Розуміння обов’язків керівника ВА у досягненні принципів та сприяння управлінню внутрішнім 

аудитом.

	� Обговорити суттєві умови у досягненні принципів, встановлених Стандартами.

Характер і періодичність обговорень залежать від:

	� Суттєвості змін у Стандартах / створення нової функції ВА.

	� Призначення нового керівника ВА.

	� Суттєвості змін у відносинах між Радою та керівником ВА.

	� Суттєвості змін у складі або структурі вищого керівництва.

РОЗБІЖНОСТІ ЩОДО СУТТЄВИХ УМОВ 

(діяльність або заходи, позначені в кожному стандарті як «суттєві умови», 

забезпечують ефективну взаємодію між Радою, вищим виконавчим керівництвом і 

керівником ВА, що в підсумку дає змогу функції ВА бути ефективною)

Наявність розбіжностей щодо суттєвих умов у Ради чи вищого виконавчого керівництва:

Керівник ВА повинен на конкретних прикладах обґрунтувати, як невиконання умов може позначитися 

на здатності функції ВА досягати своєї мети або відповідати певним Стандартам. Керівнику ВА також 

слід обговорити альтернативні варіанти, які можуть забезпечити досягнення тих самих результатів. 

1. Керівник ВА може узгодити необов’язковість виконання суттєвих умов:

	� Має бути зафіксовано причини, відповідно до яких було погоджено необов’язковість 

виконання певної умови. 

2. Якщо керівник ВА не згоден з наданими обґрунтуваннями невиконання суттєвих умов:

	� Має бути зафіксовано причини невиконання суттєвих умов з боку Ради та вищого керівництва, 

даний документ потрібно погодити із сторонами, а також надати оцінювачу при проведенні 

зовнішньої оцінки якості.

ДЛЯ НОТАТОК
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В Стандартах GIAS державний сектор (public sector) визначено, як органи 

державної влади та місцевого самоврядування, громадські організації, а 

також усі контрольовані або фінансовані ними установи, підприємства та 

інші організації, які виконують програми, постачають товари або надають 

послуги в інтересах суспільства.

Стандарти GIAS підкреслюють унікальні характеристики державного сектору та 

його вплив на те, як ВА виконує свою роботу. У нових стандартах є 21 посилання 

на державний сектор. Оскільки управління ВА в державному секторі відрізняється 

від управління в комерційних організаціях, Домен ІІІ має найбільше посилань 

(9 аспектів) на специфіку держсектору.

ДОМЕН III РОЗКРИВАЄ, ЯК СЛІД ПРАЦЮВАТИ ІЗ СПЕЦИФІЧНИМИ 

АСПЕКТАМИ ДЕРЖСЕКТОРУ, ВКЛЮЧАЮЧИ, АЛЕ НЕ ОБМЕЖУЮЧИСЬ, 

НАСТУПНИМ: 

	� Функція ВА в державному секторі може мати особливі вимоги до прозорості та підзвітності 

(Принцип 6).

	� Повноваження, роль та відповідальність ВА можуть бути зарегульовані законодавством або 

нормативно-правовими актами (Стандарт 6.1).

	� Рада або Аудиторський комітет в державному секторі можуть не володіти повноваженнями 

щодо прийняття кадрових рішень стосовно функції ВА, проте їм слід надавати вищому 

керівництву свою думку щодо оцінок діяльності та рішень про призначення і звільнення з 

посади керівника ВА (Стандарт 7.1). 

	� Законодавчі або нормативні акти можуть встановлювати обмеження щодо обговорень між 

керівником ВА та Радою за відсутності вищого виконавчого керівництва (Стандарт 6.3 та 

Стандарт 7.1).

	� Законодавчі вимоги щодо процедури бюджетування можуть обмежувати можливості керівника 

ВА в частині планування ресурсів (фінансування), зокрема такі повноваження можуть бути й 

відсутні у Ради (Аудиторського комітету), водночас керівник ВА має дотримуватись всіх інших 

вимог стандартів щодо управління бюджетом. (Стандарт 6.3, Стандарт 7.1 та Стандарт 8.2). 

	� Обмеження фінансування не дають змоги керівнику ВА виділити достатні ресурси на 

зовнішню оцінку якості, проте в такому випадку функція ВА може прийняти участь в 

партнерських програмах з проведення оцінки якості (Стандарт 8.4).

	� Створення Аудиторського комітету, до складу якого входять представники громадськості, 

незалежні від керівництва, захищає незалежність ВА та забезпечує постійний нагляд, 

консультування та зворотній зв’язок (Стандарт 6.2, Стандарт 6.3, Стандарт 7.1 та 7.2, Стандарт 8.1).

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СТАНДАРТ 6.1 МАНДАТ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ 

(повноваження, роль та обов’язки ВА, які можуть встановлюватися 

Радою та/або законодавчими і нормативними актами)

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА повинен надати Раді та вищому керівництву інформацію, необхідну для 

встановлення повноважень ВА. 

	� Керівник ВА повинен взаємодіяти з іншими внутрішніми та зовнішніми 

сторонами, щоб допомогти визначити перелік та обсяг аудиторських послуг. 

	� Керівник ВА має задокументувати повноваження ВА в Положенні про ВА, або 

навести відповідне посилання.

	� Керівник ВА має періодично оцінювати, чи є обґрунтовані обставини, через які 

необхідно обговорювати повноваження ВА з Радою та вищим керівництвом.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівник ВА ознайомлює Раду та вище виконавче керівництво із Стандартами, 

законами та нормативними актами, а також результатами дослідження кращих 

практик діяльності ВА.

	� Керівник ВА обговорює з Радою та вищим керівництвом повноваження ВА та інші 

ключові аспекти, які містяться в Положенні про внутрішній аудит, приділяючи особливу 

увагу повноваженням, ролі та відповідальності.

	� Обставини: зміни в Стандартах GIAS, зміни в організації, зміни в керівництві можуть 

вимагати обговорення повноважень ВА. 

	� Керівник ВА взаємодіє зі сторонами, що забезпечують впевненість, і консультує 

Раду щодо того, як інші функції можуть сприяти реалізації повноважень ВА. 

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Протоколи засідань Ради, на яких обговорювались повноваження ВА, таке 

обговорення може відбуватися в рамках затвердження Положення про внутрішній 

аудит.

	� Протоколи засідань Ради, на яких обговорювалися і були прийняті зміни до 

Положення про внутрішній аудит.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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РАДА

	� Обговорює з керівником ВА та вищим виконавчим керівництвом відповідні 

повноваження, роль та обов’язки функції ВА. 

	� Затверджує Положення про внутрішній аудит, яке містить повноваження ВА, 

сферу охоплення та види послуг внутрішнього аудиту.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Бере участь в обговореннях з Радою та керівником ВА і доводить свої 

очікування щодо функції ВА, які рекомендується враховувати Раді при 

встановленні повноважень внутрішнього аудиту. 

	� Підтримує реалізацію Положення про внутрішній аудит, яке містить 

повноваження ВА, сферу охоплення та види послуг внутрішнього аудиту.

ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СУТТЄВІ УМОВИ

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СТАНДАРТ 6.2 ПОЛОЖЕННЯ ПРО ВНУТРІШНІЙ АУДИТУ 

(внутрішній документ (положення, політика, статут), що встановлює 

повноваження ВА, його місце в організації, підзвітність, сферу 

охоплення, види послуг та інші характеристики)

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА повинен розробити та підтримувати актуальним Положення про 

внутрішній аудит, яке визначає, як мінімум, такі питання: мета та цілі ВА, зобов’язання 

дотримання міжнародних стандартів ВА, повноваження, охоплення та види 

аудиторських послуг, очікування та повноваження Ради, включаючи її очікування від 

вищого керівництва в частині підтримки ВА, положення в організації та підзвітність.

	� Керівник ВА має обговорити проект Положення з Радою та вищим 

керівництвом, щоб впевнитись що він точно відображає їхнє розуміння та очікування 

щодо функції ВА.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Положення про внутрішній аудит визначає адміністративну підзвітність, яка 

включає такі процеси, як: затвердження бюджету та звіту про витрати ВА, аналіз якості 

роботи Керівника ВА.

	� У разі якщо підзвітність встановлено законодавчими або нормативними 

актами, до Положення слід включити посилання на ці документи. 

	� Керівнику ВА слід адаптувати Положення про внутрішній аудит з урахуванням 

унікальних аспектів організації, які можуть впливати на повноваження ВА, його 

сферу охоплення та послуги. 

	� Керівнику ВА та Раді також слід узгодити періодичність проведення аналізу 

Положення підтвердження його актуальності.

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Протоколи засідань Ради, на яких було затверджено Положення про внутрішній 

аудит.

	� Затверджене Положення про внутрішній аудит і дата прийняття рішення.

	� Протоколи засідань Ради, що підтверджують періодичний перегляд 

Положення про внутрішній аудит керівником ВА спільно з Радою та вищим 

виконавчим керівництвом.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СТАНДАРТ 6.2 ПОЛОЖЕННЯ ПРО ВНУТРІШНІЙ АУДИТУ 

(внутрішній документ (положення, політика, статут), що встановлює 

повноваження ВА, його місце в організації, підзвітність, сферу 

охоплення, види послуг та інші характеристики)

СУТТЄВІ УМОВИ

РАДА

	� Обговорює з керівником ВА та вищим виконавчим керівництвом інші теми, 

які слід включити до Положення про ВА з метою забезпечення ефективної 

роботи функції ВА.

	� Затверджує Положення про ВА.

	� Переглядає Положення про ВА з керівником ВА з урахуванням змін, що 

впливають на організацію, таких як прийняття на роботу нового керівника ВА 

або зміна суттєвості ризиків для організації, їх видів і взаємозалежності.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Інформує Раду та керівника ВА про очікування з боку керівництва. 

Ці очікування слід враховувати під час розробки Положення про ВА.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СТАНДАРТ 6.3 РАДА ТА ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА повинен надавати Раді та вищому виконавчому керівництву інформацію, 

необхідну для підтримки та просування функції ВА в межах організації. 

	� Керівник ВА має координувати з вищим виконавчим керівництвом процес обміну 

інформацією з радою з метою забезпечення виконання доручень Ради.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Зустрічі Ради та керівника ВА, без вищого керівництва, слід проводити не рідше ніж 

1 раз на рік.

	� Керівник ВА інформує Раду про результати роботи функції ВА, комунікуючи в 

перервах між засіданнями. 

	� Керівник ВА має бути адміністративно підзвітний посадовій особі організації, яка 

здатна сприяти реалізації повноважень функції. 

	� Керівнику ВА слід взаємодіяти з вищим керівництвом для розуміння вимог до 

надання звітності Раді щоб уникнути протиріч.

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Протоколи засідань Ради, що свідчать про розгляд та затвердження Радою плану 

роботи, бюджету та ресурсів ВА.

	� Протоколи засідань або інша документація, що підтверджує обговорення Радою та 

вищим керівництвом питань, що стосуються прав необмеженого доступу функції ВА.

	� Узгоджена матриця або аналогічна документація, яка визначає, яку інформацію 

керівнику ВА слід доводити до відома Ради та вищого виконавчого керівництва, 

включаючи періодичність її надання.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Рада встановлює, затверджує та підтримує мандат (повноваження) функції ВА.

СТАНДАРТ 6.3 РАДА ТА ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

СУТТЄВІ УМОВИ

РАДА

	� Підтримує функцію ВА, щоб забезпечити їй можливість досягти мети ВА, 

реалізувати стратегію та виконати завдання.

	� Співпрацює з вищим керівництвом для забезпечення необмеженого доступу 

до всієї інформації, необхідної для виконання мандату ВА. 

	� Підтримує керівника ВА через регулярні прямі комунікації.

	� Демонструє підтримку, встановлюючи, що керівник ВА звітує органу 

такого рівня, який дозволяє функції ВА виконувати свій мандат, а також 

затверджуючи статут, план роботи, бюджет та план ресурсів, здійснюючи запити 

до вищого керівництва та керівника ВА для визначення обмежень, які можуть 

негативно впливати на ефективність функції ВА.

	� Проведення періодичних зустрічей з Керівником ВА без участі вищого 

керівництва.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Підтримує статус функції ВА в організації.

	� Проводить спільну роботу з Радою та керівництвом в організації з метою 

забезпечити функції ВА необмежений доступ до даних, документації, 

інформації, персоналу та майна для реалізації повноважень ВА.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 6: НАДІЛЕННЯ 

ПОВНОВАЖЕННЯМИ З БОКУ РАДИ

Потенційні порушення: ілюстративний приклад

ДЕРЖАВНИЙ ФІНАНСОВИЙ НАГЛЯД:  

у деяких випадках державні установи стикалися зі значними 

фінансовими зловживаннями через неналежне виконання 

функцій ВА та відсутність нагляду з боку Ради (АК).

НЕДОЛІКИ

	� Відсутність нагляду з боку Ради

	� Відсутність затверджених положень

	� Погана комунікація

НАСЛІДКИ

	� Фінансові зловживання та дефіцит бюджету стали наслідком недоліків діяльності ВА, 

як результат відбулось посилення контролю та втручання з боку вищих органів влади.

	� Довіра громадськості була підірвана, в результаті було рекомендовано провести 

значні реформи для посилення врядування та внутрішнього контролю.

	� Неефективність і потенційна корупція в установах підкреслили необхідність 

посилення функцій внутрішнього аудиту.

КЛЮЧОВІ ВИСНОВКИ

	� Забезпечити наявність Положень про внутрішній аудит, включаючи декларування 

повноважень та обов’язків внутрішнього аудиту.

	� Налагодити постійну комунікацію між керівником ВА та Радою для забезпечення 

прозорості та підзвітності.

	� Забезпечити належну підтримку з боку Ради щодо забезпечення ВА ресурсами, 

необхідними для ефективного функціонування.

	� Проводити регулярні, незалежні зустрічі між керівником ВА та Радою для 

обговорення питань внутрішнього аудиту без присутності керівництва.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО  

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ПОЛЬЩА

Підтримуючи базові принципи незалежності та об’єктивності внутрішнього аудиту, Мінфін регулярно 

посилює вимоги до діяльності ВА, зокрема:

	� в Положенні про внутрішній аудит має бути чітко зафіксовано порядок та механізм дій у разі 

спроб порушити незалежність та об’єктивність функції ВА, включаючи алгоритм ескалації, 

наприклад, але не обмежуючись:

–	коли керівник органу зобов’язує або впливає на ВА не проводити аудит певних сфер 

діяльності, обмежуючи обсяг аудиту на етапі узгодження плану. 

–	у разі, якщо керівник органу, незважаючи на отримання інформації від ВА про порушення 

чи злочин, не вживає жодних заходів, , інформація має бути передана вищому органу 

(Аудиторському комітету) або до відповідних контролюючих органів.

	� встановлено роз’яснення, що ВА не повинні залучатися до:

–	оперативного опрацювання внутрішніх каналів повідомлення про порушення законодавства, 

ведення реєстрів повідомлень та вжиття подальших заходів.

–	виконання інших завдань, що виходять за межі завдань, визначених Законом, та породжує 

ризики, пов’язані з потенційною можливістю порушення незалежності, об’єктивності та 

ефективності внутрішнього аудиту.

Законодавством встановлено необхідність створення Аудиторських комітетів в державних 

органах (згідно визначеного переліку), при цьому для декількох установ державного 

управління, які очолюються одним міністром, може бути створено спільний АК:

	� надає згоду на призначення, звільнення керівника ВА, погодження питань зарплати.

	� розглядають значні ризики, ідентифіковані ВА в рамках виконання завдань.

	� розглядають звіти внутрішнього аудиту, в т.ч. результати моніторингу рекомендацій.

	� моніторинг ефективності роботи ВА, у т.ч розгляд результатів внутрішнього та зовнішньої 

оцінки якості роботи внутрішнього аудиту.

	� моніторинг ефективності роботи ВА, у т.ч розгляд результатів оцінки якості ВА.

АК повинен щороку звітувати Мінфіну про виконання вищезазначених завдань.

ДЛЯ НОТАТОК
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО  

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ХОРВАТІЯ

На рівні законодавства та нормативних актів встановлено ключові аспекти незалежності та повноважень 

внутрішніх аудиторів, а саме:

	� внутрішні аудитори виконують виключно завдання ВА і не можуть залучатися до здійснення 

виконавчих функцій (операційної діяльності/прийняття рішень).

	� внутрішні аудитори повинні бути незалежними та об’єктивними у своїй роботі та уникати 

конфлікту інтересів, і вони не можуть бути звільнені або переведені на іншу посаду за 

повідомлення про фактичну ситуацію або надання рекомендацій.

	� під час виконання завдань з ВА, внутрішні аудитори мають повне, безперешкодне і 

необмежене право доступу до всієї документації, інформації, які є значущими для ВА.

	� якщо під час здійснення ВА необхідно використовувати документацію, дані та інформацію з 

відповідним рівнем секретності, має враховуватись положення про секретність даних.

	� для проведення аудиту спеціальних сфер керівник ВА має право ініціювати, за погодженням із 

керівником установи, залучення зовнішніх експертів.

	� механізм ескалації ВА у разі, якщо керівник установи не погодить включення спеціальних 

перевірок, як в стратегічний чи річний план діяльності внутрішнього аудиту, керівник ВА 

зобов’язаний проінформувати ЦПГ Мінфіну та Аудиторський комітет у письмовій формі.

	� звітує аудиторському комітету за результатами аудиторських перевірок та моніторингу 

рекомендацій, а також в частині виявлення суттєвих порушень.

Законодавством встановлено необхідність створення Аудиторських комітетів в 

організаціях, які мають «суспільний інтерес» (пенсійний фонд, агентства ресурсів, тощо):

	� надає згоду на призначення та звільнення з посади керівника внутрішнього аудиту.

	� затверджує Положення про внутрішній аудит, План внутрішнього аудиту, в т.ч. ресурси.

	� розглядають питання оргструктури та повноважень ВА, здійснюють вплив на керівництво.

	� розглядають звіти внутрішнього аудиту, в т.ч. результати моніторингу рекомендацій.

	� розглядають результати оцінки якості ВА та здійснюють моніторинг покращення.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Рада встановлює та захищає незалежність і кваліфікацію функції ВА.

СТАНДАРТ 7.1 ОРГАНІЗАЦІЙНА НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

СТАНДАРТНІ ВИМОГИ

	� Керівник ВА повинен підтверджувати Раді директорів організаційну незалежність 

функції ВА щонайменше раз на рік. 

	� Керівник ВА повинен задокументувати відносини підзвітності та організаційне 

положення функції ВА в Положенні про внутрішній аудит.

	� Керівник ВА повинен обговорити з Радою та вищим виконавчим керівництвом наявні 

або передбачувані ролі та обов’язки, на які можуть чинити негативний вплив на 

незалежність функції ВА. 

	� Якщо керівник ВА виконує більше однієї ролі, окрім ВА, він повинен задокументувати в 

Положенні про ВА - обов’язки, характер роботи та встановлені застережні заходи.

У цьому випадку Керівник ВА повинен скласти план передачі обов’язків.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівник ВА розглядає відносини підзвітності, ролі та обов’язки щодо наявності 

потенційних обмежень. 

	� Керівника ВА можуть попросити взяти на себе ролі, не пов’язані з аудитом, що 

може мати негативний вплив на незалежність функції ВА. Це може статися в ситуаціях, 

коли Керівник ВА має необхідний досвід або коли організація не має достатніх 

ресурсів, щоб дозволити собі окрему функцію, наприклад функцію комплаєнсу. 

	� Керівник ВА визначає відповідні застережні заходи при обговоренні з керівництвом 

ролей та обов’язків, не пов’язаних з аудитом. 

	� Керівник ВА розглядає негативний вплив та наслідки з погляду надійності результатів 

послуг аудиту для визначення сторін, для яких потрібно розкривати інформацію.

	� Рада бере участь у процесі відбору та призначення Керівника ВА.

ПРИКЛАДИ ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Положення про ВА документує відносини підзвітності функції ВА. 

	� У Положенні про ВА фіксується схвалення Радою довгострокових ролей та обов’язків, 

не пов’язаних з аудитом, а також відповідних застережних заходів щодо 

незалежності.

	� Задокументовані процедури, яких слід дотримуватися при виявленні або підозрі в 

наявності негативного впливу на незалежність. 

	� Документально оформлені плани заходів, які визначають конкретні застережні заходи 

для вирішення проблемних питань, пов’язаних з незалежністю. 

	� Документація, що підтверджує схвалення Радою призначення або звільнення 

Керівника ВА.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Рада встановлює та захищає незалежність і кваліфікацію функції ВА.

СУТТЄВІ УМОВИ

РАДА

	� Встановлює пряму підзвітність Керівника ВА для забезпечення виконання свого 

мандату.

	� Санкціонує призначення та звільнення Керівника ВА.

	� Встановлює вимоги щодо рівня організаційного позиціонування Керівника ВА, щоб 

він був розташований на такому рівні, який дає змогу надавати послуги та виконувати 

обов’язки без втручання керівництва.

	� Допомагає встановити належні застережні заходи у разі негативного впливу на 

незалежність функції ВА через виконання Керівником ВА інших ролей та обов’язків.

	� Допомагає забезпечити безперешкодне виконання роботи функцією ВА.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Позиціонує функцію ВА на такому рівні в організації, який дає змогу їй безперешкодно 

надавати послуги та виконувати свої обов’язки.

	� Розуміє сутність прямої підзвітності Керівника ВА перед Радою.

	� Розуміє потенційний негативний вплив на незалежність функції ВА внаслідок 

наявності не пов’язаних з аудитом функцій та підтримує впровадження 

застережних заходів щодо такого впливу.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Рада встановлює та захищає незалежність і кваліфікацію функції ВА.

СТАНДАРТ 7.2 КВАЛІФІКАЦІЯ КЕРІВНИКА  

ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ

СТАНДАРТНІ ВИМОГИ

	� Керівник ВА повинен допомагати Раді в розумінні того, яка кваліфікація та 

компетенції Керівника ВА, необхідні для управління функцією внутрішнього аудиту, 

надаючи відповідну інформацію та приклади передових практик у питанні кваліфікацій 

та компетенцій. 

	� Керівник ВА повинен підтримувати та підвищувати рівень кваліфікації та 

компетенцій, необхідних для виконання ролей та обов’язків, відповідно до очікувань 

Ради.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівник ВА співпрацює з досвідченими представниками функції ВА та налагоджує 

зв’язки з іншими представниками професії для набуття відповідного досвіду. 

	� Керівник ВА розробляє план наступництва для визначення внутрішніх/зовнішніх 

кандидатів на заміщення вакантної посади Керівника ВА та ділиться ним з Радою та 

вищим керівництвом.

	� Рада розглядає та затверджує посадову інструкцію Керівника ВА 

	� Рада заохочує Керівника ВА в прагненні до здобуття безперервної професійної 

освіти та професійних сертифікатів, членства в професійних асоціаціях.

	� Рада співпрацює з вищим керівництвом, щоб визначити, які компетенції та кваліфікації 

очікуються від Керівника ВА.

ПРИКЛАДИ ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Документально оформлене затвердження посадової інструкції та/або призначення 

Керівника ВА Радою чи інше свідоцтво того, що Рада оцінила кваліфікацію та 

компетенції, необхідні для виконання цієї ролі.

	� Плани професійного розвитку Керівника ВА та докази їх виконання. 

	� Документування участі Керівника ВА у професійних асоціаціях. 

	� Документи, що підтверджують обговорення планів наступництва з Радою, вищим 

керівництвом та/або функцією по роботі з кадровими ресурсами.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Рада встановлює та захищає незалежність і кваліфікацію функції ВА.

СТАНДАРТ 7.2 КВАЛІФІКАЦІЯ КВА

РАДА

	� Аналізує вимоги до Керівника ВА в частині управління функцією внутрішнього 

аудиту.

	� Затверджує ролі та обов’язки Керівника ВА та визначає необхідні для їх виконання 

кваліфікацію, компетенції та досвід роботи.

	� Взаємодіє з вищим виконавчим керівництвом з метою призначення Керівника ВА, 

який володіє кваліфікацією та компетенціями, необхідними для ефективного управління 

функцією внутрішнього аудиту та забезпечення якості послуг ВА.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Залучається для визначення вимог до кваліфікації, компетенції та досвіду 

Керівника ВА.

	� Забезпечує призначення, розвиток та винагороду Керівника ВА в межах 

процедур організації з управління кадровими ресурсами.

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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МОДЕЛЬ ТРЬОХ ЛІНІЙ

Допомагає організаціям визначити структури та процеси, необхідні для 

досягнення цілей, зміцнення систем нагляду та управління ризиками. 

КЕРІВНИЙ ОРГАН

Відповідальний перед зацікавленими сторонами за нагляд в організації

Ролі Керівного органу: чесність, лідерство та прозорість

КЕРІВНИЦТВО

Дії (включаючи управління ризиками) для досягнення 

цілей організації

Ролі першої лінії: 

постачання товарів, 

послуг клієнтам; 

управління ризиками 

Ролі другої лінії: 

експертиза, 

допомога, 

моніторинг та 

оспорювання 

ризикових питань

ВНУТРІШНІЙ АУДИТ

Незалежне надання 

впевненості

Ролі третьої лінії:

Незалежне та об’єктивне 

надання впевненості та 

консультування з усіх аспектів 

діяльності, спрямованих на 

досягнення цілей організації
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Відповідальність, 

підзвітність

Делегування, настанови, 

ресурси, нагляд

Співпраця, комунікація, 

координація, колаборація

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org) або UA version: model-troh-linij-v-gromadskomu-sektori.pdf (theiia.org.ua)
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МОДЕЛЬ ТРЬОХ ЛІНІЙ:  

ПРИКЛАД НА РІВНІ ОРГАНІЗАЦІЇ

Допомагає організаціям визначити структури та процеси, необхідні для 

досягнення цілей, зміцнення систем нагляду та управління ризиками. 

Примітка: дана модель є лише цільовою, на практиці розподіл між функціями може бути відмінним, що в свою 

чергу залежить від периметру відповідальності та повноважень, якими наділена та чи інша функція. Наприклад, 

функція Комплаєнсу доволі часто відноситься до 3-ї Лінії Захисту. Проте при всіх відхиленнях функція ВА має 

знаходитись виключно на 3-й Лінії Захисту.

КЕРІВНИЙ ОРГАН / РАДА / АУДИТОРСЬКИЙ КОМІТЕТ

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

ВНУТРІШНІЙ 

АУДИТ

підзвітність

Відповідальність, Делегування, настанови, 

ресурси, нагляд

Пояснення: Співпраця, комунікація, 

координація, колаборація

3-я Лінія Захисту

Безпека

2-а Лінія Захисту
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ризиками

Управління 

Комплаєнс
Закупівлі

Моніторинг/

координація ВК

інші

1-а Лінія Захисту

Відділ продажу

Логістика Маркетинг

Будівництво
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усі співробітники організації

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org) або UA version: model-troh-linij-v-gromadskomu-sektori.pdf (theiia.org.ua)
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НЕЗАЛЕЖНИЙ АУДИТ ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЙ 

ДЕРЖАВНОГО СЕКТОРУ

Діяльність ВА зазвичай проводиться в межах одного суб’єкта, як показано 

нижче. Однак, із можливістю аутсорсингу, ко-сорсингу або комбінованих 

послуг, та сама команда аудиторів може брати участь в аудиторських 

перевірках кількох суб’єктів, зазвичай у межах одного рівня державного 

управління.

ПОЯСНЕННЯ

Внутрішній аудит в державному секторі зазвичай здійснюється в межах однієї організації. При цьому Звіти 

внутрішнього аудиту можуть бути надані як Аудиторському комітету, так і вищим органам влади та громадськості для 

забезпечення прозорості. У своїх звітах аудитори висвітлюють адекватність та ефективність процесів управління, 

внутрішнього контролю та ризик-менеджменту, що сприяє виконанню політичних пріоритетів та виявленню 

можливостей для покращення.

Релевантним прикладом може бути будь-який центральний орган виконавчої влади (ЦОВВ), який має в сфері 

свого управління підзвітні/підвідомчі установи. У такому разі діяльність функції ВА, яка здійснюється на рівні таких 

підзвітних/підвідомчих установ має бути під наглядом вищого органу влади, тобто ЦОВВ. 

Відповідно до вимог ПКМУ 1062:

	� Керівник установи спрямовує ресурси та визначає зобов’язання щодо підзвітності керівникам 

територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать до сфери її 

управління, таким чином, щоб забезпечити досягнення ними визначених мети (місії), цілей, завдань, планів 

і вимог щодо діяльності установи.

	� Керівники територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать до сфери управління 

розпорядника бюджетних коштів, відповідальні та підзвітні перед керівником відповідного 

розпорядника бюджетних коштів з питань ефективності та результативності своєї діяльності, зокрема стану 

організації і здійснення внутрішнього контролю та управління ризиками.

Результати, 

звіти

ДЕРЖАВА та/або УСТАНОВА ДЕРЖАВНОГО 

СЕКТОРУ ВИЩОГО РІВНЯ

Внутрішній аудит

Доступ до людей, даних і ресурсів

Підзвітність, послуги, звітиПовноваження, влада, легітимність, ресурси

Політика, управління, 

ресурси, нагляд

Нагляд, повноваження,

мандат, ресурси
Вище керівництво

Керівний орган

Підзвітність

Звіти, аудит, консалтинг

Звіти

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org) або UA version: model-troh-linij-v-gromadskomu-sektori.pdf (theiia.org.ua)
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ПОЛЬЩА

Законодавством встановлено, що керівник установи несе відповідальність за забезпечення умов, 

необхідних для незалежного, об’єктивного, ефективного проведення ВА, включаючи організаційну 

відокремленість підрозділу ВА та його безперервність.

Зокрема, законодавством та нормативними актами врегульовано ключові аспекти:

ФУНКЦІОНАЛЬНУ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ:

	� ВА підтримує міністра/керівника установи шляхом оцінки контролю та консалтингу.

	� Керівник ВА підпорядковується керівнику установи, а також АК, де це застосовно.

ОРГАНІЗАЦІЙНА НЕЗАЛЕЖНІСТЬ:

	� АК забезпечує незалежність ВА та контролює якість функції ВА.

	� АК погоджує прийняття/звільнення керівника ВА, в т.ч. зарплату.

	� Керівник ВА звітує перед АК та має належний доступ до документів та інформації.

ОЦІНКА ТА МОНІТОРИНГ ДІЯЛЬНОСТІ ВА:

	� АК розглядає ризики, затверджує плани ВА та контролює виконання аудитів.

	� АК здійснює моніторинг якості внутрішнього аудиту, в т.ч. заходів покращення.

	� АК подає щорічний звіт до Мінфіну (звіт є публічним). 

ЗАПОБІЖНИКИ ДЛЯ ЗАХИСТУ НЕЗАЛЕЖНОСТІ ВА:

	� Обмеження можливості залучення ВА в операційну діяльність.

	� Встановлено механізм ескалації у разі порушення незалежності ВА або виявлення критичних 

недоліків, які навмисно ігноруються керівництвом.

НОРМАТИВНО-ПРАВОВИМИ АКТАМИ ВСТАНОВЛЕНО 

ВИМОГИ ЩОДО КВАЛІФІКАЦІЇ ВА, ЗОКРЕМА:

	� законодавчо врегульовано кваліфікаційні вимоги до посади ВА в держсекторі, а саме:

	� наявність міжнародної сертифікації (CIA, CISA, CFE, ACCA, тощо.), або

	� успішно складений іспит Мінфіну для внутрішніх аудиторів, або

	� наявність кваліфікація державного аудитора (PIBR), або

	� дворічна практика з внутрішнього аудиту або закінчена аспірантура за напрямком ВА.

	� обов’язкове підвищення кваліфікації для сертифікованих державних аудиторів (120 год./3 р.).

	� мінфіном визнається більшість міжнародних сертифікацій у сфері аудиту та фінансів.

	� можливість отримання доплати за сертифікацію ВА від 10% до 20% надбавки до зарплати.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

СЛОВЕНІЯ

Нормативно-правовими актами передбачено реалізацію організаційної незалежності ВА через 

підпорядкування керівника ВА безпосередньо керівнику або до органу управління бюджетного 

користувача та не рідше одного разу на рік до контролюючого органу. При цьому концепція 

організаційної незалежності ВА посилена відповідними повноваженнями, які наведені нижче:

	� при призначенні на посаду та звільненні з посади керівника ВА необхідно попередньо 

отримати висновок Служби бюджетного контролю Мінфіну (аналог ЦПГ);

	� якщо внутрішній аудитор виявить порушення, яке свідчить про заподіяння великої шкоди, 

або підозрює, що це кримінальне діяння, він повинен (тобто має відповідні повноваження) 

негайно повідомити про це керівника або орган управління та Мінфін.

	� користувачі бюджетних коштів повинні забезпечити внутрішнього аудиту належні умови для 

проведення перевірок та допомогу, співпрацю відповідальних осіб.

	� у разі необхідності, керівник ВА, за попередньою письмовою згодою керівника або органу 

управління розпорядника бюджетних коштів, може залучити для виконання завдань 

стороннього експерта. Керівник або орган управління розпорядника бюджетних коштів не 

має права відмовити у наданні згоди без письмового обґрунтування.

	� внутрішній аудит не повинен управляти жодними ризиками (навіть від імені керівника чи 

органу управління бюджетного користувача. 

	� відповідальність і завдання ВА мають бути чітко визначені в Положенні про ВА.

НОРМАТИВНО-ПРАВОВИМИ АКТАМИ ВСТАНОВЛЕНО 

ВИМОГИ ЩОДО КВАЛІФІКАЦІЇ ВА, ЗОКРЕМА:

	� Нормативно-правовими актами встановлено вимоги щодо кваліфікації ВА, зокрема:

	� керівник ВА повинен забезпечити якість внутрішнього аудиту та чітко визначити процедури 

та методи роботи внутрішнього аудиту відповідно до принципів внутрішнього аудиту, 

стандартів внутрішнього аудиту Інституту аудиту Словенії та керівних принципів державного 

внутрішнього аудиту

	� керівник ВА повинен мати відповідні знання та досвід, а також відповідну освіту та звання 

сертифікованого державного внутрішнього аудитора або державного внутрішнього аудитора.

ДЛЯ НОТАТОК
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ХОРВАТІЯ

Законодавством встановлено, що підрозділ внутрішнього аудиту створюється як незалежний 

внутрішній організаційний підрозділ, організаційно та функціонально безпосередньо підпорядкований 

відповідальній особі установи та функціонально відповідальний перед Аудиторським комітетом, якщо 

це можливо.

При цьому, функціональна незалежність внутрішнього аудиту досягається його незалежністю від 

інших організаційних підрозділів установи щодо планування роботи, виконання завдань внутрішнього 

аудиту та звітності. Відповідно до законодавства, в установі, де було створено Аудиторський комітет, 

внутрішній аудит є функціонально підпорядкований йому.

Законодавством встановлені чіткі вимоги щодо осіб, які можуть бути уповноважені на 

виконання робіт з внутрішнього аудиту, а саме:

	� особа, яка отримала професійний дозвіл від Міністра фінансів на виконання роботи 

внутрішнього аудиту в державному секторі, або

	� в компаніях та інших юридичних установах може виконувати обов’язки особа, яка отримала 

сертифікат внутрішнього аудитора, виданий професійними організаціями

	� як виняток, внутрішній аудит також може здійснювати особа, яка перебуває в процесі 

отримання професійного дозволу або інших сертифікатів професійних організацій, визначених 

Міністерством фінансів (в т.ч. міжнародна сертифікація).

Окремо законодавством визначено кваліфікаційні вимоги до посади керівника 

внутрішнього аудиту, а саме:

	� особа, яка отримала професійний дозвіл від Міністра фінансів на виконання роботи 

внутрішнього аудиту в державному секторі або має сертифікат ВА від інших профорганізацій

	� мінімум 5 років досвіду роботи, з яких не менше 3 років у сфері внутрішнього аудиту або 

аудиторської роботи.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПРИНЦИП 7: НЕЗАЛЕЖНІСТЬ

Приклад країни з централізованим підходом до аудиту:  

Сполучене Королівство Великої Британії

Централізована функція внутрішнього аудиту: 

Урядове агентство внутрішнього аудиту(GIAA)

GIAA було створено для надання інтегрованих послуг з внутрішнього аудиту 

центральним органам влади. Для забезпечення незалежності та об’єктивності 

GIAA, обов’язки, які в інших організаціях покладаються на міністра, виконує 

Головний посадовець з бухгалтерського обліку (Principal Accounting Officer).

Головний виконавчий директор GIAA відповідає за визначення стратегічного 

напрямку діяльності GIAA, консультуючись з консультативною радою.

Source: : GIAA Annual Report and Accounts 2023-24( Річний звіт та рахунки GIAA за 2023-24 роки) (gov.uk)

Охорона здоров'я та 

внутрішні справи справи

Головний виконавчий директор Урядового агентства внутрішнього аудиту (GIAA)

Департамент освіти

Департамент охорони 

здоров'я та соціального 

захисту

Департамент житлово-

комунального 

господарства та громад

Міністерство внутрішніх 

справ

Міністерство оборони

Міністерство юстиції

Європейська комісія

Економічні та ділові 

питання

Департамент культури, 

медіа та спорту

Департамент з питань 

бізнесу та торгівлі

Департамент 

навколишнього 

середовища та сільських 

справ

Департамент 

енергетичної безпеки

Департамент науки, 

інновацій та технологій

Департамент транспорту

Високошвидкісна 

залізниця 2 (HS2)

Центр

управління

Департамент праці та 

пенсійного 

забезпечення

Єдина урядова 

служба ВА

Кабінет міністрів

Казначейство ЙОГО 

Величності

Департамент праці та 

пенсійного забезпечення

Новий координатор по 

роботі з клієнтами

Переведення команд 

внутрішнього аудиту

ІННОВАЦІЇ ТА 

РОЗВИТОК

Протидія шахрайству та 

розслідування, аналіз 

даних, інновації, ІТ, 

спеціалізовані групи 

внутрішнього аудиту, 

реалізація стратегії, 

розробка систем

Підтримка бізнесу, 

комерційні комунікації, 

нерухомість, фінанси, люди 

та культура, охорона 

здоров'я та безпека, 

управління інформацією та 

даними, управління та 

ризики, управління 

ефективністю, інформація 

та аналіз

КОРПОРАТИВНІ 

СЛУЖБИ

ОРГСТРУКТУРА 

GIAA

Державні відомства -

клієнти GIAA

Координація 

роботи з клієнтами

Функції 

забезпечення

Операційні 

Директорати

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.1 ВЗАЄМОДІЯ З РАДОЮ

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА повинен надавати Раді інформацію, необхідну для виконання її 

наглядових функцій.

	� Керівник ВА має звітувати перед Радою та вищим керівництвом про план і 

бюджет ВА на наступні періоди, в т.ч. зміни, що впливають на статут чи положення, 

порушення незалежності, результати послуг ВА та результати програми забезпечення та 

вдосконалення якості (ПЗПЯ/QAIP).

	� У разі виникнення розбіжностей, Керівник ВА має надати на розгляд Раді факти та 

обставини, щоб визначити, чи слід залучати вище керівництво чи інші зацікавлені 

сторони.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівник ВА використовує різноманітні методи комунікації (письмові та усні 

звіти, презентації, офіційні зустрічі та неформальні обговорення), щоб надавати Раді 

необхідну інформацію. 

	� Керівник ВА офіційно документує очікування Ради в методології ВА.

	� Керівник ВА періодично підтверджує з Радою, прийнятність рівня та частоти 

комунікації. 

	� Керівник ВА запитує бачення Ради щодо управління фінансовими ризиками, щодо 

нефінансового управління та управління ризиками.

	� Керівник ВА ескалює питання на рівень вищого керівництва коли ймовірність або 

суттєвість недоліку перевищує прийнятний рівень ризику.

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Порядок денний Ради та протоколи засідань, що документують характер, теми та 

частоту обговорень з Керівником ВА.

	� Презентації, зроблені Керівником ВА для Ради.

	� Комунікація між ВА та членами Ради 

	� Документація критеріїв за якими визначаються питання які виносяться на розгляд 

Ради, та процесу комунікації або ескалації таких питань.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.1 ВЗАЄМОДІЯ З РАДОЮ

РАДА

	� Комунікація з метою перевірки відповідності функціонування ВА до 

затвердженого Положення про ВА. 

	� Повідомляє про стратегії, цілі та ризики організації, щоб допомогти Керівнику 

ВА у визначенні пріоритетів ВА.

	� Визначає з Керівником ВА очікування щодо частоти комунікації, критеріїв для 

визначення процесів ескалації та процесу опрацювання питань ескальованих на 

рівень Ради.

	� Розуміє ефективність процесу управління організацією, управління ризиками та 

процесів контролю на основі результатів аудиту.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Повідомляє своє бачення щодо стратегій, цілей і ризиків, щоб допомогти у 

визначенні пріоритетів ВА.

	� Допомагає зрозуміти ефективність процесів управління організацією, 

управління ризиками та контролю.

	� Працює з Радою та Керівником ВА у процесі ескалації.

СУТТЄВІ УМОВИ

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.2 РЕСУРСИ

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА повинен оцінити чи достатньо ресурсів ВА для виконання вимог 

Положення про ВА та виконання річного плану ВА. 

	� Якщо ресурсів не вистачає, керівник ВА має розробити стратегію отримання достатніх 

ресурсів та повідомити Раду про можливі наслідки дефіциту ресурсів та заходи щодо 

його усунення.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівник ВА проводить аналіз відповідності між ресурсами, що маються у ВА, і тими, 

які необхідні для надання послуг ВА.

	� Керівник ВА надає план ресурсів, який може включати в себе запит на виділення 

бюджету, в якому слід розглядати можливі варіанти укомплектування персоналом 

функції ВА та використання технологій для надання послуг.

	� Комунікація щодо плану ВА між Радою та Керівником ВА відбуваються, як мінімум, 

щорічно; однак, слід зазначити, що квартальні комунікації з цього питання є 

кращими практиками. 

	� Обговорення має включати розгляд можливих опцій для досягнення покриття 

ВА (наприклад, аутсорсинг, використання зовнішніх аудиторів або впровадження 

технології).

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Порядок денний Ради та протоколи засідань, що документують характер, теми та 

Порядок денний, протоколи зустрічей, листування, що підтверджують обговорення 

питання достатності ресурсів ВА між керівником ВА, Радою та вищим керівництвом. 

	� План ресурсів ВА, що підтверджують достатність ресурсів, необхідних для 

виконання плану ВА.

	� Бюджетні заявки щодо виділення коштів для ВА.

	� Документація аналізу відмінностей між ресурсами, які необхідні для виконання 

плану ВА і наявними ресурсами.

	� Документація аналізу рентабельності.

	� Документація щодо планування керівником ВА стратегії забезпечення 

ресурсами.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.2 РЕСУРСИ

РАДА

	� Взаємодіє з метою підтримки ВА ресурсами, достатніми для реалізації 

повноважень та плану ВА.

	� Обговорює з ВА питання достатності ресурсів для реалізації повноважень та 

плану ВА.

	� Враховує наслідки недостатності ресурсів ВА.

	� Бере участь у вирішенні ситуації із недостатністю ресурсів ВА.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Взаємодіє з Радою з метою забезпечення ВА ресурсами, достатніми для 

реалізації повноважень та плану ВА.

	� Бере участь у вирішенні ситуації із недостатністю ресурсів ВА.

СУТТЄВІ УМОВИ

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.3 ЯКІСТЬ

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА має розробити, впровадити та підтримувати програму забезпечення та 

підвищення якості (ПЗПЯ), що охоплює всі аспекти ВА.

	� Програма включає два види оцінок: зовнішні та внутрішні оцінки.

	� Керівник ВА повинен інформувати Раду та вище керівництво про результати 

внутрішньої оцінки якості принаймні один раз на рік.

	� Керівник ВА повинен інформувати Раду та вище керівництво про результати 

зовнішньої оцінки після її завершення.

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Керівнику ВА слід надсилати Раді та вищому керівництву інформацію щодо 

програми забезпечення та підвищення якості функції ВА, а саме: покриття, 

періодичність та результати внутрішніх/зовнішніх оцінок якості, плани заходів щодо 

усунення виявлених недоліків та реалізації можливостей для покращення, а також, 

статус виконання раніше узгоджених дій. 

	� Оцінка якості роботи ВА може включати, але не обмежується: оцінкою 

відповідності законодавчим, нормативним вимогам щодо ВА, ефективності процесів ВА, 

оцінкою взаємовідносин з вищим керівництвом та іншими зацікавленими сторонами.

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Порядок денний та протоколи засідань Ради, що підтверджують обговорення 

програми забезпечення та підвищення якості ВА з керівником ВА.

	� Презентації керівника ВА та інші комунікації про результати оцінки якості та статус 

планів заходів щодо використання можливостей для покращення. 

	� Робочі документи щодо програми забезпечення та підвищення якості або інші 

підтвердження виконання відповідних дій.

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.3 ЯКІСТЬ

РАДА

	� Обговорює Програму забезпечення та підвищення якості функції з керівником ВА.

	� Затверджує цільові параметри функції ВА.

	� Оцінює ефективність та результативність функції ВА шляхом:

–	 Моніторингу цільових параметрів діяльності функції ВА, включаючи її 

відповідність Стандартам, законам та нормативним актам, її здатності 

реалізувати повноваження ВА та виконання плану ВА.

–	 Моніторингу результатів програми забезпечення та підвищення якості функції ВА.

–	 Визначення ступеня досягнення цільових параметрів діяльності функції ВА.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Надає думку щодо цільових параметрів діяльності функції ВА.

	� Бере участь разом із Радою у щорічній оцінці роботи керівника ВА та функції ВА.

СУТТЄВІ УМОВИ

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
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https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.4 ЗОВНІШНЯ ОЦІНКА ЯКОСТІ

ВИМОГИ СТАНДАРТУ

	� Керівник ВА має розробити план проведення зовнішньої оцінки якості (ЗОЯ) та 

обговорити його з Радою. 

–	 ЗОЯ повинна виконуватися не рідше ніж один раз на 5 років кваліфікованим незалежним 

оцінювачем або групою оцінювачів.

–	 Вимога проведення ЗОЯ також може виконуватися шляхом проведення самооцінки з 

незалежним підтвердженням).

	� При виборі незалежного оцінювача або групи оцінювачів керівник ВА повинен забезпечити, щоб 

як мінімум одна особа мала сертифікат «Дипломований внутрішній аудитор» (СІА).

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВПРОВАДЖЕННЯ

	� Слід включати у зовнішню оцінку якості всебічний аналіз роботи ВА щодо: 1) Відповідності 

Міжнародним стандартам внутрішнього аудиту. 2) Компетенції, положення, стратегії, 

методології, процесів, оцінки ризиків та плану роботи внутрішнього аудиту. 3) Відповідності 

законодавчим та (або) нормативним вимогам. 4) Критеріїв та показників оцінки діяльності, а 

також результатів оцінок. 

	� Кваліфікації команди оцінювачів мають включати, але не обмежуються: 1) одного 

Дипломованого внутрішнього аудитора (CIA), 2) Досвід застосування та знання Стандартів 

та передової практики в галузі внутрішнього аудиту. 3) Досвід проведення зовнішньої оцінки 

якості. 4) Проходження курсу навчання із зовнішньої оцінки якості, визнаного Міжнародним 

інститутом внутрішніх аудиторів). 

	� Співробітники інших підрозділів організації, хоча вони організаційно відокремлені від функції 

ВА, не вважаються незалежними для проведення зовнішньої оцінки. 

–	 У державному секторі функції ВА окремих організацій одного і того ж рівня державного 

управління не вважаються незалежними, якщо вони підзвітні одному й тому ж керівнику ВА. 

	� Керівник ВА розглядає потенційні порушення незалежності оцінювачів через минулі, 

теперішні або очікувані майбутні відносини з організацією, її персоналом або функцією ВА.

ПРИКЛАД ПІДТВЕРДЖЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ

	� Протоколи засідань Ради, на яких Рада обговорила та прийняла підготовлений керівником ВА 

план проведення зовнішньої оцінки якості.

	� Офіційний звіт про зовнішню оцінку якості, підготовлений та засвідчений кваліфікованим 

незалежним оцінювачем.

	� Презентації результатів зовнішньої оцінки якості, зроблені для Ради зовнішніми 

оцінювачами.

	� Презентації результатів зовнішньої оцінки та планів заходів (за необхідності), сформовані 

для Ради керівником ВА.

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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ПРИНЦИП 8: НАГЛЯД З БОКУ РАДИ

Рада забезпечує достатній нагляд за функцією ВА для забезпечення 

ефективності функції.

СТАНДАРТ 8.4 ЗОВНІШНЯ ОЦІНКА ЯКОСТІ

РАДА

	� Обговорює плани щодо проведення ЗОЯ.

	� Вивчає та погоджує план керівника ВА щодо проведення ЗОЯ: обсяг та 

періодичність проведення оцінки; вимоги до компетенцій та незалежності 

зовнішнього оцінювача чи групи оцінювачів. обґрунтування проведення 

самооцінки із незалежною перевіркою замість зовнішньої оцінки якості.

	� Вивчає та погоджує плани заходів керівника ВА щодо усунення виявлених 

недоліків та використання можливостей для покращення, та затверджує терміни 

виконання планів заходів і відслідковує прогрес.

ВИЩЕ ВИКОНАВЧЕ КЕРІВНИЦТВО

	� Діє спільно з метою визначити обсяг та періодичність проведення зовнішньої 

оцінки якості.

	� Вивчає результати ЗОЯ, взаємодіє щоб узгодити плани заходів щодо 

усунення виявлених недоліків та реалізації можливостей для покращень 

(якщо застосовно), а також терміни виконання планів заходів.

СУТТЄВІ УМОВИ

ДЛЯ НОТАТОК

Source: 2024 Global IA Standards (theiia.org)
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ПОЛЬЩА

Законодавством встановлено, що Програма забезпечення та покращення якості має бути розроблена 

так, щоб уможливити оцінку відповідності ВА Стандартам внутрішнього аудиту та Кодексу етики, які 

ґрунтуються на обов’язкових елементах МСППВА, враховуючи нормативно-правову базу внутрішнього 

контролю державних фінансів та особливості організаційної форми ВА для бюджетних користувачів. 

Програма забезпечення та покращення якості має включати як внутрішні, так і зовнішні оцінки 

якості.

Внутрішнє оцінювання повинно включати:

	� постійний моніторинг діяльності ВА: є невід’ємною частиною щоденного моніторингу, 

перегляду та вимірювання ВА з метою дотримання Кодексу етики та Стандартів;

	� періодичні самооцінки або оцінки іншими особами (обізнаними в ВА) в організації.

Законодавством встановлено, що зовнішня оцінка якості проводиться Міністерством фінансів 

(принаймні кожні 5 років), при цьому авторизовані працівники Мінфіну:

повинні мати доступ до документів та інших матеріалів, пов’язаних з проведенням внутрішнього 

аудиту;

	� можуть виготовляти копії, витяги з документів та інших матеріалів, пов’язаних із проведенням 

внутрішнього аудиту, у тому числі в електронному варіанті;

	� можуть отримувати усні та письмові пояснення від працівників установи.

Впровадження напівавтоматизованих інструментів для оцінки якості ВА:

	� Міністерством фінансів було розроблено ряд інструкцій та форм для проведення як 

внутрішньої оцінки якості, так і зовнішньої оцінки. Для цього було створено спеціальну 

форму Quality@w, над розробкою якої брали участь внутрішні аудитори з воєводських 

управлінь та міністерств, які поділилися досвідом та знаннями у сфері оцінювання функції 

внутрішнього аудиту та взяли участь у тестуванні першої версії форми. 

	� Використання форми Quality@w не є обов’язковим, однак є корисним інструментом і полегшує 

внутрішнім аудиторам і постачальникам послуг ВА впровадження Програми забезпечення 

та покращення якості. Мінфін рекомендує включати форму Quality@w до процедур, що 

регулюють функціонування внутрішнього аудиту в організації.

ДЛЯ НОТАТОК
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МІЖНАРОДНА ПРАКТИКА ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ

ХОРВАТІЯ

Законодавчими та нормативно-правовими актами встановлено, що Мінфін здійснює контроль якості 

діяльності внутрішнього аудиту шляхом регулярних щорічних та періодичних перевірок:

Оцінка якості ВА передбачає:

	� Регулярна щорічна перевірка якості діяльності з ВА: здійснюється на підставі річних 

звітів користувача бюджетних коштів про проведення внутрішніх аудитів та внутрішньої 

аудиторської діяльності за минулий рік, які готуються та подаються до ЦПГ відповідно до 

затвердженої Інструкції.

	� Періодичний контроль якості діяльності ВА: здійснюється шляхом періодичної 

перевірки повного виконання роботи внутрішнього аудиту. Періодичний контроль якості 

діяльності з внутрішнього аудиту здійснюється ЦПГ спільно з професійно уповноваженими 

внутрішніми аудиторами інших бюджетних користувачів, запропонованих ЦПГ. Для 

проведення періодичних перевірок якості, окрім працівників ЦПГ, можуть бути призначені 

уповноважені внутрішні аудитори державного сектору з інших бюджетних користувачів.

	� Самооцінка якості ВА: здійснюється розпорядником бюджетних коштів шляхом 

періодичної перевірки повного виконання роботи ВА в обсязі, достатньому для визначення 

стану системи внутрішнього аудиту та рівня відповідності діяльності ВА Закону та іншим 

нормативним актам, що регулюють ВА у державному секторі Республіки Хорватія та з 

методологією роботи ВА.

Результат проведення оцінки якості ВА:

	� За результатами перевірки якості ВА формується Звіт з оцінки якості, який включає детальний 

аналіз та оцінку, а також рекомендації щодо покращення внутрішнього аудиту. Уповноважена 

особа розпорядника бюджетних коштів зобов’язана забезпечити усунення недоліків у 

діяльності внутрішнього аудиту, виявлених шляхом перевірки якості ВА.

ДЛЯ НОТАТОК
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ПІДСУМОК ОТРИМАНОГО ДОСВІДУ

РЕЗЮМЕ ДОМЕН III:  

ВРЯДУВАННЯ ФУНКЦІЇ ВНУТРІШНЬОГО 

АУДИТУ

3 ПРИНЦИПИ ТА 9 СТАНДАРТІВ

	� Наділення повноваженнями з боку Ради (6.1 Мандат ВА, 6.2 Положення про ВА, and 

6.3 Рада та вище виконавче керівництво). 

	� Незалежність (7.1 Організаційна незалежність 7.2 Кваліфікація керівника ВА).

	� Нагляд з боку Ради (8.1 Взаємодія з Радою, 8.2 Ресурси, 8.3 Якість 8.4 Зовнішня оцінка 

якості).

ТЕПЕР ВИ МОЖЕТЕ:

	� Розуміти аспекти взаємодії (партнерства) між Радою, вищим виконавчим керівництвом та 

функцією внутрішнього аудиту.

	� Визнавати, що кожна сторона в рамках цього унікального партнерства повинна підтримувати 

одна одну для досягнення цілей організації. 

	� Розуміти, які основні умови створюють необхідний фундамент для ефективного діалогу 

між радою, вищим виконавчим керівництвом та керівником ВА, що сприяє ефективному 

функціонуванню внутрішнього аудиту.

ВАЖЛИВІСТЬ ТА ЗНАЧЕННЯ ДОМЕНУ ІІІ

	� Підкреслює важливість того, що функція внутрішнього аудиту має бути незалежною та 

безпосередньо підзвітною такій стороні, яка забезпечить свободу аудиторів від неналежного 

впливу.

	� Детально описує вимоги до поточного нагляду та оцінки якості, щоб допомогти забезпечити 

відповідність функції внутрішнього аудиту міжнародним стандартам, очікуванням ради, 

вищого керівництва та інших зацікавлених сторін, та сприяти постійному вдосконаленню.

ПРИНЦИП 6:  

Залучення кожної із сторін до формування мандату ВА забезпечує узгодження з потребами та 

очікуваннями організації.

ПРИНЦИП 7:  

Забезпечення незалежності функції внутрішнього аудиту для збереження її об’єктивності, 

авторитету та довіри до неї.

ПРИНЦИП 8:  

Постійний нагляд з боку Ради, включаючи регулярні внутрішні/зовнішні оцінки, є важливим 

елементом для забезпечення ефективності функції внутрішнього аудиту та її відповідності 

цілям організації.

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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ДОМЕН ІІІ
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ДЯКУЄМО ВАМ ЗА УВАГУ  

ТА ОЧІКУЄМО НА НАСТУПНІ 

ТРЕНІНГИ

СТЕЖТЕ ЗА НОВИНАМИ ТРЕНІНГИ GIAS:

	� Листопад 2024 року. Очний тренінг. Домен IV: Управління функцією внутрішнього аудиту. 

	� Грудень 2024 року. Очний тренінг. Домен V: Надання послуг внутрішнього аудиту.

ТРЕНІНГИ З IT Аудиту:

	� Листопад 2024 року. Онлайн тренінг. ІТ-аудит. Частина ІІІ

	� Грудень 2024 року. Онлайн тренінг. ІТ-аудит. Частина ІV

ІНШІ:

	� Грудень 2024 року. Онлайн тренінг. Консультаційні послуги внутрішнього аудиту. Частина І

	� Дата доповнюється. Онлайн тренінг. Тестування та оцінка системи внутрішнього контролю. 

Частина І

Матеріали з попередніх/поточних тренінгів будуть розміщені  

на сайті Міністерства Фінансів України у розділі Департаменту 

гармонізації ДВФК — ви можете перейти за посиланням  

https://mof.gov.ua/uk/provedeni-zahodi-z-pitan-dvfk  

або скористатись QR-кодом

https://www.facebook.com/USAIDUKaidSOERA/
https://www.linkedin.com/company/usaid-ukaid-state-owned-enterprises-reform-activity-in-ukraine
https://www.youtube.com/@USAID-UKaid-SOERA
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